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預防除濕機火災 

火災調查科 
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前言 

 台灣地處亞熱帶，屬海島型潮濕氣候之國家，除濕機已
成為家戶常用之電器產品，經濟部標準檢驗局表示，自
97年7月該局實施應施檢驗商品強制性事故通報制度後，
除濕機是通報案例最多的商品。 

 本市自92年「瑕疵除濕機」開始公告召回以來，雖僅發
生6件除濕機起火的案例，但除濕機大多使用於居家環境
中，除長時間使用容易發生危害外，居室之物品、傢俱
、裝潢，亦往往因除濕機起火後引燃而擴大燃燒，對民
眾生命財產造成危害。 
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何謂A/B式除濕機 

   A、 B式除濕機的區分，簡單的說就是依其可使用的
環境溫度而定。 

 A式為常溫型：使用的環境溫度在15℃ ~ 35℃。 

 B式為低溫型：使用的環境溫度在5℃ ~ 35℃。 

  因台灣的四季氣候環境變化明顯，選用B式除濕機較為
適宜。由於A式除濕機的壓縮機在低於攝氏15度之後，
壓縮機運作功率就會下降或停擺，因此，市售除濕機
絕大部分都是B式，但是A式除濕機因為每日除濕量較
大，仍有少數機種販售，民眾必須注意。 
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除濕機常見起火原因 

 

 

 應召回之瑕疵除濕機控制基板繼電器及電容器過熱自燃。 

 除濕機電源線遭重物擠壓，導致電源線產生半斷線短路引發
火災。 

 內部電源線因水份溼氣過多而發生短路。 

 連續運轉造成機體過熱。 

 濾網未定期清理造成進風口阻塞，導致機體過熱。 

 衣服掉落造成出風口阻塞，導致機體過熱。 

 



如何防範除濕機火災 
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除濕機使用安全及注意事項（一） 

 先檢視產品使用說明書，依使用說明書規定方法使用，
並應特別注意產品使用說明書所列之警告事項 

 注意回收公告：家中除濕機若為廠商公告回收之除濕機
型號應聯絡品牌廠商召回維修 

 經過標準檢驗局檢驗並貼有「商品安全標章」的電器產
品，代表該商品符合相關國家標準或國際標準的要求，
但民眾使用時，仍應注意安全之使用事項，才能確保使
用安全 

R30001 
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除濕機使用安全及注意事項（二） 

 電源線請勿綑綁、扭曲或遭重物擠壓 
 
 

 使用除濕機時勿靠近電熱器具（烤箱、電暖
器）否則容易造成塑膠構造因熔化而引起火
災 
 

 不可損壞電線或對電線進行加工及自行修理
、分解、改裝，以免引發火災 
 

 異常時（有焦味等），請停止運轉拔去電源
插頭 
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除濕機使用安全及注意事項（三） 

 出風口及背面吸入口請勿以布、毯子類覆蓋 
 
 

 除濕機上請勿放置花瓶等裝水容器或置於易
浸到水之處，嚴禁將水淋到機體及操作面板 
 

 除濕機傾斜會導致內部水漏出，容易造成觸
電、漏電引發火災 
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除濕機使用安全及注意事項（四） 

 不可將除濕機放於可能會發生油、可燃性瓦斯
外洩之場所，以免引起爆炸或火災 

 

 不可在機體附近噴灑殺蟲及使用油漆，以免引
火發生危險 

 

 

 不可在狹小的密閉空間（壁櫥等）使用除濕機
，應與牆壁、傢俱及窗簾保持適當之距離，以
避免通風不良造成機體散熱不易引發火災 
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除濕機使用安全及注意事項（五） 

 不可將潮濕、滴水之衣物懸掛於除溼機之上
方或四周，以防水滴入機體內及衣服掉落蓋
住出風口，機體運轉時，前面及上方至少應
預留50公分以上之空間 

 

 

 

 移動機器時務必先停止運轉，並把水箱內的
水倒掉 

 不用時需將儲水桶內水倒乾，避免機體內部
溼氣過重 
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除濕機使用安全及注意事項（六） 

 不可用細棒、鐵絲去掏機器內部，避免發
生故障或危險 

 

 定時清理過濾網(約每週二次)，以維持機
器除濕、除塵效率及壽命 

 

 

 

 清理機體時，以濕布輕輕擦拭即可；避免
直接潑水清理，以免破壞電器絕緣 
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除濕機使用安全及注意事項（七） 

 需握住電源插頭拔下，不可僅拉電源線
，否則容易造成半斷線引發火災。 

 

 

 應避免於無人看管或晚上睡覺時使用電
器產品，若長時間離開使用場所時，應
關閉電源，並將插頭拔離電源插座。 

 

 應避免使用延長線或與其它電器共用一
個插座，以免發生危險。 
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除濕機使用安全及注意事項（八） 

 應使用與機器相符之額定電壓，以免引起觸
電或火災 

 

 

 保持插頭乾淨，避免灰塵附著於電源插頭上 

 

 

 保養機器前務必關掉電源且拔除電源插頭 



瑕疵除濕機召回型號（全部） 
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大金空氣清淨機召回公告（99.04.10） 

    大金工業(日本)空氣清淨機 進行免費檢修更換零件召回公告啟事 

 本公司頃接獲日本大金工業通知，即日起將對自2006年12月起代理進口日本大金工業空氣清淨機
，主動配合原廠實施免費檢修及零件更換。消費用戶可透過服務電話與本公司聯繫，若對廣大消
費用戶造成不便，謹致上誠摯的歉意。 

 雖在臺灣使用環境下尚無類似日本的情形發生，本公司為善盡企業社會責任，確保產品絕對安全
，保障消費者權益，為讓用戶安心使用，本公司將主動配合原廠採取免費檢修及零件更換措施(工
時約三十分鐘)，並發出公告敬告消費用戶知悉及配合。 

99.04.10自由時報 
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新聞案例 
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96.06.26問題除濕機未召回 竟自燃 

影片 
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98.05.16除濕機自爆 透天厝起火民眾虛驚 

影片 
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99.01.14除濕機殺人!男子被燻成焦屍 

影片 
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99.04.08問題出在繼電器 除濕機自燃危機 

影片 
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99.04.09-27款瑕疵除濕機 小心自燃! 

影片 



98.03.20聯合報 



99.04.10中國時報 
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