
地震災害緊急防護行動 

新北市政府消防局 
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壹、認識地震 
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關於地震的傳說 

 

         早期對地震的認知有限，不同地區的 
     人們發展出各種有關地震的故事。  
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關於地震的傳說 

– 台灣： 

    地底有一隻睡覺的牛， 

當地牛翻身時，就會引

發地震。 

– 日本： 

地底有一隻鯰魚，當
鯰魚生氣時，就會引
發地震。 

圖片來源：國立科學工藝博物館  
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關於地震的傳說 

– 紐西蘭 

認為地底住著一位名
為「地母」的女神，
當地母生氣時就會有
大地震。 

– 北美洲 

以為地球被一隻烏龜
背著，當烏龜緩慢前
進時引起地球震動。 

圖片來源：國立科學工藝博物館  



為什麼會發生地震呢？  /1  

• 台灣的地震特別多嗎？ 

•  沒錯，台灣是地震非常多的地方，每
年可能有2,200多次的地震。不過每年大
約只有一次地震會造成災害。台灣的地
震這麼多，是因為台灣剛好位於「歐亞
板塊」和「菲律賓海板塊」兩個板塊碰
撞的地方。 

 



為什麼會發生地震呢？  /2 
• 事實上，就是因為這兩個板塊的碰撞
，才造成台灣從海洋中隆起，成為島
嶼。所以我們可以說：沒有地震，就
沒有今天的台灣。 



為什麼會發生地震呢？  /3 

• 台灣哪裡地震最多？ 

•  因為菲律賓海板塊撞擊到歐亞板塊的
地方正好是台灣的東部，所以台灣東
部（宜蘭、花蓮、台東）地震最多。
不過由於大部分的地震都發生在海底
，所以一般造成的災害比較小。 

 

 



為什麼會發生地震呢？  /4 
• 台灣哪裡地震災害最嚴重？ 

• 台灣的西部，包括苗栗、台中、彰
化、南投、雲林、嘉義、台南等地
，雖然地震沒有東部多，但是因為
人口密集，而且地震發生的位置通
常距離地表比較近，所以震動強烈
，容易造成重大的災害。 
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地震的危害 

• 有感地震發生時，地表的震動容易導致生
活環境的危險  

 

 

 

山區土石易崩塌 道路隆起、中斷 

建築物及設施易倒塌、斷裂 



地震的危害/2 
• 海嘯：如果斷層造成海底的地
形變化，則會攪動海水而形成
較長的波浪，並向四周傳布。
地震在大洋所引起的起伏波浪
，通常高達數公尺甚至更高，
當波浪傳到海岸時，因海水變
淺而使波浪變得更高，此即為
海嘯。 



地震的危害/3 
• ■ 間接性災害 

• 火災：地震時劇烈的地動將會破壞瓦斯管及電線等
，外洩的瓦斯若碰上電線走火或燃燒的火苗便會引
起火災。此時因大部分的水管被震裂而斷水，在無
法搶救的情形下便會形成不可收拾的大火。 

• 1923年日本的關東大地震，引起的大火在強風助勢
之下，造成了超過14萬人喪生。 

 



地震的危害/5 

• 水壩破壞：地震時水
壩可能因為水庫中大
量水體的劇烈震動、
強烈的地表震動或山
崩而被破壞，所引發
的洪水可能對水庫下
游居民帶來比地震本
身更巨大的傷害。 

  

921地震造成台中石岡水壩嚴重破壞 



2011東日本大地震 
2011.04.20每朝日新聞 

死因 合計 百分比 

海嘯淹死 12143人 92.5％ 

建物、家具塌
落及其他 

578人 4.4％ 

火災燒死 148人 1.1％ 

合計 13135人 100％ 

單位:人 



貳、地震前平時準備事項 
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地震前之準備事項 

• 製作地震準備計畫 

• 查覺可能發生危險之區域，並加以固定 

• 準備緊急避難包 

 



地震計畫 
• 在每一個床邊準備鞋子及會亮之手電筒 

• 律定戶外集合地點 

• 指定一個區域外的聯絡人，災時可以協助傳
送資訊 

• 當受困時，準備哨子或會律動式的三次敲打
，以便回應搜救人員 

• 準備家人必要之物資。 

• 學習緊急救護及CPR 

 

 

 

 



家庭防災路線討論 

 



製作「家庭防災卡」 

 

內政部消防署 周文智 編撰 



固定家中的懸掛物 

 



重物不可以放在高處，家具用L型
固定夾固定。 

 



上下櫃做好固定 

 



電器用品需要加以固定 

 



家中要準備緊急避難包 

 



參、地震時緊急防護措施 
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美國南加州地震演練，從2008年起，每年十月的第三個星期
四定期舉辦演習。 2009 年 10月15日，有個人、家庭、商業、
學校、政府單位及其他民間機構參加演習，計有6百90萬人
同時做蹲下、掩護、 穩住避難動作。 
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臨震反應-室內篇 

 

圖片來源：內政部消防署 
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臨震反應-室內篇 

•臨震反應： 

–室內：  

•迅速找到堅固處避難。 

•地震暫停時，離開建築物至室外空曠處。 
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臨震反應-戶外篇 

 

圖片來源：內政部消防署 
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臨震反應-戶外篇 

 

圖片來源：內政部消防署 
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臨震反應-戶外篇 

 

圖片來源：內政部消防署 
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臨震反應-戶外篇 

 
• 如在行進中車輛，應請司機將車靠邊停放，並注意
停放位置安全。 

• 待在空曠處，遠離山壁，或屋瓦、招牌可能掉落處。 



• 躲在堅固的牆角或桌下，並保護頭部  

• 千萬不可躲在玻璃窗邊  

• 遠離衣櫃、書櫃、櫥櫃、酒櫃、書架、鋼琴、
電視機…等傢俱、家電  

• 正在使用爐火時，關上爐火  

• 地震結束後，打開大門  

• 發生地震切勿慌忙外出。避難時，一定要穿鞋
及戴上安全帽，並記得攜帶「緊急避難包」 

• 不可搭乘電梯  

 

在室內遇到地震怎麼辦 

溫馨小提醒 



在室外發生地震怎麼辦 
– 小心路樹倒塌、電線掉落，以及招牌、冷氣機、

花盆、屋瓦、碎玻璃…等物品砸落；並應遠離
工地、電線桿、圍牆…等區域。  

– 切勿靠近已有損害的建築物，以免危險。  

– 應遠離懸崖峭壁，小心落石、山崩。  

– 搭乘大眾運輸工具時，應即緊握扶手或吊環，
車停後聽從站務人員避難疏散。  

– 在公共場所應遵從相關人員的指示避難。  

– 行動時要保持鎮靜，切勿慌忙衝撞。  

溫馨小提醒 



肆、地震後注意事項 
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圖片來源：內政部消防署 

地震後注意事項—震災避難 
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地震後注意事項—震災避難 

 

圖片來源：內政部消防署 
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地震後注意事項—震災避難 

 

圖片來源：內政部消防署 
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地震後注意事項—震災避難 

 

圖片來源：內政部消防署 
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地震後注意事項—震災避難 

 

圖片來源：內政部消防署 



地震後 
•收聽電視台或電台之緊急廣
播，不要聽信謠言。 

•遠離受損建築物。 

•使用1991報平安專線 

 

溫馨小提醒 



伍、緊急避難包 
        及1991報平安專線 
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緊急避難包 

• 請挑選防水、多口袋的雙肩背包  

• 背包背起後行動自如 

• 約3個月到半年檢查一次，特別是食物與藥
品 

• 全家大小至少每人一包，可以用不同顏色
區分 
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緊急避難包 

• 緊急避難包是當我們遭遇地震時，不需仰
賴與等候外界的援助，而存活至少3天的
重要維生物品。  

• 避難維生包內容物品 
大概分為： 
–個人維生    

–對外聯繫 

–自我保護 

–協助避難使用 
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緊急避難包 

• 個人維生： 

–食物 ：常見的餅乾、巧克力、乾糧等，可以 
            提供身體所需能量 

–  飲用水：每人每天基本需求為1200~2500毫 
               升，需依人數準備三天份量 

＊食物和飲水記得要定期更新喔！ 
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緊急避難包 

• 對外聯繫： 

–手機：方便聯絡或求救 

–哨子：緊急時可發生聲響 

• 自我保護： 

–急救包：裡面要裝有平常家人常用的藥品 
              、受傷時可以包紮的物品 

–保暖衣物及暖暖包：禦寒及保持體溫 

–簡便雨衣 
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緊急避難包 

• 協助避難使用： 

– 手電筒、電晶體收音機、避難地圖…等工具 

 
 

 

 

 

• 存摺、身分證之類的證件及現金要隨時帶著或和
避難包放置一起，可於緊急時派上用場 

 

 



溫馨小提醒 

1.以上備品最好每半年再重新巡視一下以替換
過期品 

2.最好是準備每人一份 

3.放在可以隨時拿到或放置大門口旁 

4.最好將上述品放在後揹式的背包,好空出兩
手做其他運用 

5.地震來臨時請切記勿搭電梯 
 



1991報平安專線 
• 消防署「1991報平安留言平台」官
網：http://www.1991.tw  

• 1991報平安網路留言板之建立是以
提供民眾報平安為目的 

• 事先設定電話及其同密碼、災時聽
留言，大家知平安 
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分流 1. 錄製留言  

         2.聽取留言  
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重新輸入約定電話之時機為何﹖  

使用非約定電話本機撥打1991時，需重新輸入約定電話！  
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留言結束「#」按與不按有何差別﹖  

按「#」可重聽及/或重錄  
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輸入約定電話後之「#」按與不按有何差別﹖  

節省系統等候時間  
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另增加一個選項按 4 直接回到最新一則!  



http://www.1991.tw  
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1.輸入密碼與否有何差別﹖  

2.密碼忘記如何設定﹖  

3.密碼可以有多少組﹖  
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沒有輸入密碼  



 

62 

先前輸入之緊急聯絡人電
子信箱不會自動帶出  
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有輸入密碼  
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先前輸入之
緊急聯絡人
電子信箱會
自動帶出  
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每一組密碼對應 3 個緊急聯絡人之電子郵件信箱 ！  



 

68 

網路留言板可於網頁直接聽取約定電話號碼之語音留言  



 

69 

無障礙留言板與留言板之差別在於未連結至google map  
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成功發送訊息後會再連結社群網站︰臉書、推特、噗浪  
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Q&A 
Q1：1991報平安語音留言專線的目的是什麼?  
A：有鑑於重大災害發生時，常因災區電話系統損壞或民眾關心家人互報

平安之話務，造成電話線路不通或壅塞，緊急報案電話亦無法撥通，
經參考日本171語音信箱系統，建置本專線供民眾災時互報平安。  

 

Q2：什麼是約定電話?  
A：約定電話為方便親友記憶使用，事先約定好的電話號碼，以家戶電話

(含區域號碼)或手機號碼為佳。如為市話02-2344-xxxx，請按
022344xxxx；如為行動電話0901-216-xxx，請按0901216xxx  
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Q&A 
Q3：撥打1991要收費嗎?  
A：是的!1991是付費電話。公用電話每分鐘1元；市話依市內電話費率計

收；行動電話除大眾電信每秒0.04元或以分計費每分鐘1.9元外，其餘
電信業者，均提供每秒0.06元。 

 

Q4：語音留言可留幾則?保留幾天? 
 A：同一約定電話可儲存十則語音留言，第十一則留言將覆蓋第一則留

言，第十二則留言將覆蓋第二則留言，依此類推，留言可保留十天
。  

Q5：網路電話可以撥打1991嗎?  
A：不行，目前尚未開放網路電話撥打1991  
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Q&A 
Q6：我可以從任何地方都撥進1991聽取留言嗎?  
A：您可以從全國各地(包含離島)透過電話撥打1991聽取留言，但國外無

法撥1991聽取留言。  

 

Q7：1991報平安語音留言專線開放後，全區均可撥
打1991專線留言和聽留言嗎?  

A：語音專線全天候開放供民眾撥打及與親朋好友練習之用，但1991專線
雖然可提供每小時10萬通的高電話容量，惟資源仍然有限，仍請將寶
貴的資源留給真正亟需的民眾，避免非必要的佔用。  
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Q&A 
Q8： 1991可以報案嗎?  
A：不行！1991為一無人受理專線，僅供親友互報平安使用，並未提供如

119/110的急難救助功能，災時民眾如發生緊急危難需要救援，請直
接撥打119/110求助。 

 

Q9：我可以在網站上聽取語音留言嗎?  
A：可以。  

 

Q10：我可以上網下載語音留言嗎?  
A：不行！為避免不當利用，網站無法下載語音留言。  

 

75 



多ㄧ分準備,多ㄧ分機會 
天災是無法預防的! 

我們不只有盡人事,聽天命! 

居安思危，人定勝天! 

期望大家都平安! 

 
                               謝謝您的聆聽! 


